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ZAPYTANIE OFERTOWE
pn.: ,PROFESJONALNY SPRZEDAWCA Z OBSLUGA KASY FISKALNEJ
I PROGRAMU DO FAKTUROWANIA”
PROWADZONE ZGODNIE Z ZASADA KONKURENCYJNOSCI
Nr MOPS.2610.8.2021

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej przy ul. Pilsudskiego 6, 21-560 Mi¢dzyrzec Podlaski, zwany

dalej Zamawiajacym, zaprasza do skladania ofert w postgpowaniu na przeprowadzenie szkolenia/kursu
zawodowego pn. ,PROFESJONALNY SPRZEDAWCA Z OBSLUGA KASY FISKALNEJ
I PROGRAMU DO FAKTUROWANIA” na rzecz Uczestnikow Projektu ,,Bierno$é - Aktywnodé™,
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Lubelskiego na lata
2014-2020, wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego.

I. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO

Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Jozefa Pitsudskiego 6,

21-560 Migdzyrzec Podlaski

NIP: 5381543785,

Telefon: 83 371 78 03;

e-mail: mops@miedzyrzec.pl

II. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Niniejsze posigpowanie prowadzone jest w trybie oceny i poréwnania ofert zgodnie z Zasada
Konkurencyjnosci, opisang w Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie kwalifikowania
wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-

2020,

Sl R SO

przez Zamawiajacego niebedgcego zamawiajacym w rozumieniu Prawa Zamoéwiefi Publicznych.

III. ZASADY UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia jest jawne.

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia prowadzi sie w jezyku polskim.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skiadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajacy nie bedzie udzielal zaméwien uzupehiajacych.

Zamawiajacy przed wszczeciem postgpowania dokonal rozeznania rynku w celu ustalenia $redniej
aktualnej ceny rynkowej przedmiotu zaméwienia, okreslonego niniejszym zapytaniem ofertowym.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé powierzenia wykonania czesci zamdwienia podwykonawcy.
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9. Zapytanie ofertowe umieszczone zostanie na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem
http://mops.miedzyrzec.pl/ oraz na stronie bazy konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): Kod 80530000-8 ustugi szkolenia zawodowego

Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie kursu zawodowego
pn. ,Profesjonalny sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej i programu do fakturowania” w wymiarze 120
godzin dydaktycznych (teoretycznych i praktycznych) dla 3 Uczestnikéw Projektu. Przez godzing dydaktyczng
rozumie si¢ 45 minut zegarowych, realizowanych w systemie po minimum 6 godzin dydaktycznych dziennie.
Do czasu zajgé nie wlicza sig¢ przerw.
Kurs/szkolenie musi zakoriczy¢ sie:
a) egzaminem wewngtrznym zorganizowanym i przeprowadzonym przez komisje powolang przez
Wykonawcg. Ponadto na zakonczenie szkolenia Uczestnicy musza otrzymaé¢ za$wiadczenia
o ukoficzeniu szkolenia wydane na podstawie § 18 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych
lub inne réwnowazne wydane zgodnie z obowigzujacymi przepisami..
oraz
b) egzaminem zewnetrznym potwierdzajacym nabyte przez Uczestnikéw kwalifikacje. Egzamin
odpowiedni dla danej ustugi winien zostaé przeprowadzony przez zewnetrzny podmiot do tego
uprawniony, niezalezny od podmiotu realizujacego ustuge szkoleniowa oraz w_stosunku do
Zamawiajacego. Egzamin ma na celu weryfikacje kwalifikacji nabytych podczas kursu/szkolenia
poprzez uzyskanie dokumentu potwierdzajacego nabyte kwalifikacje.

Projekt ,.Bierno$¢ — Aktywnos$¢™ jest wspéifinansowany przez Uni¢ Europejskg ze érodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego i realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Lubelskiego na lata 2014- 2020. Uczestnikami w projekcie sg osoby bierne zawodowo, bezrobotne,
niepetnosprawne, zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym zamieszkujace na terenie miasta
Migdzyrzec Podlaski. Kurs zawodowy bedacy przedmiotem zaméwienia wynika ze zdiagnozowanych potrzeb
uczestnikow oraz zapotrzebowania rynku pracy na pracownikéw w tym zawodzie.

V. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamowienie dotyczy kompleksowego zorganizowania i przeprowadzenia kursu zawodowego pn.
»Profesjonalny sprzedawca z obsluga kasy fiskalnej i programu do fakturowania”

A. Wymiar godzinowy i liczba Uczestnikéw szkolenia:

Lacznie 120 godzin dydaktycznych, w tym:

e 50 godzin teoretycznych, 30 godzin praktycznych z obstugi kasy fiskalnej

e 40 godzin praktycznych z obstugi programéw fakturujgcych.
Liczba Uczestnikow kursu - 3 osoby. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ aby Uczestnicy dotgczyli do
istniejgcej/tworzacej si¢ grupy szkoleniowej na danym kierunku, pod warunkiem, ze nie op6zni to realizacji
zadania, oraz z zastrzezeniem prowadzenia osobnej dokumentacji dla Uczestnika Projektu kierowanego na
kurs przez Zamawiajacego.
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Czestotliwos¢ zaje¢ — zaleca si¢ aby zajecia odbywaly si¢ w dni robocze, od poniedziatku do pigtku,
z wylgczeniem sobot, niedziel i Swiat, w godzinach pomigdzy 08:00 a 18:00, w wymiarze minimum 6 godzin
dydaktycznych dziennie, a tgczny wymiar przerw w danym dniu nie powinien by¢ nizszy niz 30 minut (w celu
zapewnienia przerw kawowych i przerwy obiadowej). Zamawiajacy dopuszeza mozliwoéé odbywania czesci
zajg¢ w soboty, o ile Wykonawca uzyska zgode Uczestnika oraz Zamawiajacego. Szkolenie powinno byé
przeprowadzone w systemie stacjonarnym, nie dopuszcza si¢ prowadzenia zaje¢ droga elektroniczna, metoda
e-learningu itp.

Zajgcia teoretyczne — muszg odbywaé si¢ w salach szkoleniowych dostosowanych do liczby Uczestnikéw,
wyposazonych w miejsca siedzace, gdzie zapewnione sg wlasciwe warunki BHP i p.poz., dostep do $wiatla
dziennego z mozliwoscia zaciemnienia i zapewnienia o$wietlenia sztucznego oraz zaplecze sanitarne. Sala
powinna by¢ wyposazona w rzutnik i ekran i/lub tablice/flipchart w zaleznosci od sposobu przeprowadzania
zajec.

Zajecia praktyczne — musza odbywaé si¢ w pomieszczeniu przeznaczonym do zajeé praktycznych,
wyposazonych w niezbgdny sprzet i urzadzenia do ich realizacji, z uwzglednieniem bezpiecznych
i higienicznych warunkéw szkolenia.

B. Termin i miejsce realizaciji szkolenia:
Termin realizacji umowy planowany jest od drugiej polowy kwietnia 2021 roku do konca czerwea 2021
roku (maksymalny termin zakonczenia kursu wraz z egzaminem).
Doktadny termin realizacji szkolenia zostanie ustalony przed podpisaniem umowy po przedlozeniu do
akceptacji Zamawiajgcemu, nie pézniej jednak niz w ciggu 5 dni od dnia publikacji ogloszenia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, programu szkolenia zawierajacego: temat szkolenia, szczegdlowy program
szkolenia, faczng liczbe godzin praktycznych i teoretycznych szkolenia, czestotliwosé i miejsce odbywania
zaje¢ praktycznych i teoretycznych, termin realizacji szkolenia ze wskazaniem liczby godzin praktycznych
i teoretycznych w rozbiciu na poszczegdlne dni oraz treneréw, a takie szczegdltowego kosztorysu
realizowanego zadania, zgodnie z przedstawiong oferty. Brak zlozenia w/w dokumentacji w terminie
traktowane bedzie réwnoznacznie z uchylaniem si¢ Wykonawcy od zawarcia umowy.
Z uwagi jednak na wprowadzony na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej w dniu 20 marca 2020r stan epidemii
w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa SARS-CoV-2 oraz wzrostem zachorowaf na wywolywang
nim chorobg COVID-19 termin realizacji moze ulec przesunigciu. W takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga
aby Wykonawca przedstawil wiarygodne dowody przyczyny przesunigcia terminu z powodu COVID, ktérymi
nie moze by¢ np. nie utworzenie grupy szkoleniowej z powodu braku chetnych, gdyz dolgczenie Uczestnikéw
Projektu do grupy nie jest wymogiem formalnym, a jedynie mozliwoécig, z ktérej Wykonawca ma prawo
skorzystac.

Miejsce realizacji — wojewddztwo lubelskie, z zastrzezeniem, aby kurs/szkolenie odbywatl sie
w miejscowosci, do ktorej Uczestnik Projektu bedzie mial bezposrednie polaczenie komunikacyjne
z miejscowosci bedacej siedzibg Zamawiajacego.

C. Program kursu zawodowego powinien zawiera¢ w szczegélnoSci:
e Planowanie oraz organizowanie pracy sprzedawcy,

e Rola, cele i zadania sprzedawcy,

e Planowanie sprzedazy,

e Umiejetnosci sprzedazowe,

e Zasady marketingu, sprzedazy i profesjonalnej obshugi klienta,

e Techniki radzenia sobie z sytuacjami trudnym w kontakcie z klientem,
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* Proces kupowania w praktyce,

® Przepisy prawne zwigzane z zawodem sprzedawcy,

e Elementy towaroznawstwa handlu,

¢ Dokumentacja handlowa i magazynowa, wystawianie faktur,

¢ Zasady BHP w jednostce handlowej,

¢ Planowanie, organizowanie i przyjmowanie dostaw towardw,

® Zasady obstugi kas fiskalnych i terminalu platniczego z praktyka,
* Zasady stosowania program6w komputerowych w obstudze transakcji handlowych,
e Zasady przyjmowania reklamacji lub zwrotu,

e Zasady rozliczania utargu,

e Zasady przeprowadzania inwentaryzacji.

Program szkolenia musi zawiera¢ wszystkie elementy wynikajace z § 71 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Pracy
Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegélowych warunkéw realizacji oraz trybu
i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014, poz. 667).

Kurs powinien by¢ zakoficzony uzyskaniem kwalifikacji zawodowych — zdaniem formalnego egzaminu
oraz uzyskaniem certyfikatu potwierdzajacego zdobyte kwalifikacje — dopelnienie tego warunku bedzie
nalezalo do Wykonawcy zadania.

D. Cel szkolenia i oczekiwane rezultaty:
Celem szkolenia jest nabycie przez Uczestnikow wiedzy teoretycznej i praktycznej niezbednej w pracy na
stanowisku profesjonalnego sprzedawcy. Kazdy Uczestnik powinien nabyé wiedze i umiejetnosci z zakresu:
przepiséw zwigzanych z zawodem sprzedawcy, obstugi kas fiskalnych, terminali platniczych, fakturowania,
przyjmowania dostaw, reklamacji, zwrotow.
Ponadto powinien naby¢ umiejgtnosci obstugiwania klienta z wykorzystaniem aktywnych metod sprzedazy
i wiedzy z podstaw marketingu.

E. Wykonawca zapewnia:

e salg szkoleniowa do zajg¢ teoretycznych i praktycznych wyposazong w niezbedne s$rodki
higieniczne dla uczestnikéw oraz trenera tj.: Srodki dezynfekujace do rak, powierzchni, maseczki
jednorazowe;

e dodatkowo do zajg¢ praktycznych wykonawca zapewnia stanowiska pracy wyposazone
w urzagdzenia, narzgdzia, produkty, m.in. kasy fiskalne, terminale ptatnicze, komputery wraz
z oprogramowaniem. Kazdy Uczestnik Projektu winien posiadaé¢ wiasne stanowisko do nauki;

e kadre 0séb bezposrednio realizujgcych ushugg (wykiadowey, instruktorzy) legitymujgcych sie
wyksztalceniem wyzszym/srednim, posiadajacych certyfikaty/zaswiadczenia lub inne dokumenty
potwierdzajace uprawnienia umozliwiajace przeprowadzenie ushugi w zakresie programu
szkolenia oraz do$wiadczenie w przeprowadzaniu zaje¢ (szkolenia, kursy, wyklady, warsztaty)
w zakresie zwigzanym z tematyka przedmiotu zamowienia, przy czym minimalne
udokumentowane do$wiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie moze by¢ krétsze niz 200
godzin w ciagu ostatnich trzech lat (liczac wstecz od dnia zlozenia oferty);

e materialy szkoleniowe i dydaktyczne (na wiasnos¢ Uczestnika) w postaci: co najmniej jeden
podrecznik lub skrypt tematyczny zwigzany z zakresem szkolenia, notatnik, dtugopis, formularze
i druki stosowane na zajeciach praktycznych itp. Materialy szkoleniowe zawiera¢ beda
podsumowanie tresci szkolenia zawodowego 1 odwolania do Zrédet wiedzy, na ktorej zostaly one
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oparte. Materialy wykonane zostang z poszanowaniem praw autorskich i w razie potrzeby beda
dostosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych;
serwis kawowy w trakcie przerw (kawa, herbata, cukier, woda mineralna, poczestunek), a takze
obiad skiadajgcy si¢ 1 goracego dania wraz z wydzieleniem miejsca na swobodne spozycie
positku,
zorganizowanie i oplacenie egzaminu zewnetrznego, ktéry zakonczy si¢ wystawieniem
zaSwiadczen/ certyfikatow potwierdzajacych uzyskanie kwalifikacji zawodowych przez
Uczestnikoéw Projektu, w tym:
a) zapewnienie egzaminatorow,
b) zapewnienie odpowiednio wyposazonej sali na egzaminy spelniajacej wymagania
w zakresie bhp,
c) prowadzenie dokumentacji z przebiegu egzaminéw, w tym wydanie protokotdéw
egzaminacyjnych,
d) wydanie Uczestnikom dokumentéw poswiadczajacych nabycie kwalifikacji i/lub
kompetencji zawodowych.
w przypadku awarii jakiegokolwiek sprzetu technicznego, ktéry bedzie wykorzystywany
w trakcie trwania szkolenia Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie zastgpié sprzet
niesprawny sprzetem sprawnym, tak aby przedmiotowe szkolenie odbyto si¢ bez zakldcen, na
warunkach okre$lonych w niniejszym ogloszeniu oraz zawartej umowy, bez strat dla jakosci
procesu ksztalcenia.

F. Wykonawca jest zobowiazany do:

zorganizowania i przeprowadzenia przedmiotowego kursu dla wskazanych Uczestnikdw zgodnie
z ustalonym programem oraz w miejscu i terminach zgodnych z harmonogramem uzgodnionym
z Zamawiajacym.
przygotowania szczegofowego programu i harmonogramu zaje¢ zgodnego z ksztalceniem
w kierunku ,,Profesjonalny sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej i programu do fakturowania;
prowadzenie dokumentacji z realizacji szkolenia zawodowego oraz egzamindw, szczegGlowo
okre$lonych w umowie z Wykonawca, tj. m.in.: dzienniki zajgé, listy obecnosci, potwierdzenia
odbioru materialéw szkoleniowych, potwierdzenia odbioru cateringu, zaswiadczen, certyfikatow,
ankiet oceniajacych szkolenie itp. oraz terminowego przekazywania jej Zamawiajgcemu;
opracowanie i przeprowadzenie w trakcie zaje¢ pre i post testéw wiedzy Uczestnikéw (na
pierwszych i na ostatnich zajeciach);
pozostanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w peinej dyspozycyjnosci
Zamawiajgcego rozumiane jako:

a) realizacja zamoOwienia w miejscu i czasie $ci$le okreslonym w harmonogramie

zatwierdzonym przez Zamawiajacego,

b) prawidtowa i efektywna realizacja zadaf w okresie trwania umowy,

¢) przekazywanie Zamawiajagcemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji zawigzanej

z prowadzeniem kursu w terminie do 5 dni po zakonczonym kursie;
oznaczenia miejsca szkolenia, a takze wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizacja
szkolenia/kursu oraz materialéw szkoleniowych zgodnie ze wzorem przekazanym przez
Zamawiajacego w dniu podpisania umowy na realizacje szkolenia/kursu;
wydania niezbednych zaswiadczen o ukoficzeniu udzialu w szkoleniu wydane na podstawie
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztalcenia
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ustawicznego w formach pozaszkolnych lub inne réwnowazne oraz sporzadzenia rejestru
wydanych zaswiadczen;

e dbania o aktywne uczestnictwo w szkoleniu wszystkich Uczestnikow Projektu (min. 80%
frekwencja na zajeciach) oraz przekazywania niezwlocznie, w formie telefonicznej lub e-mail,
informacji o nieobecnosciach uczestnikow, rezygnacjach uczestnikéw, innego rodzaju
problemach lub zaleglo$ciach;

* niezwlocznego udostepnienia do wgladu na zadanie Zamawiajacego lub Instytucji Posredniczacej

wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizowanym zadaniem, w tym dokumentéw
finansowych.

* Realizacji ustugi zgodnie z ,,Wymogami dotyczacymi standardu oraz cen rynkowych, towaréw
i ustug w ramach Dziatania 11.1 w woj. lubelskim”, bedacymi zatgcznikiem nr 11 Regulaminu
konkursu Nr RPLU.11.01.00-06-002/18.

e wykonania innych, dodatkowych czynnosci zwiazanych z bezposrednig realizacja projektu.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU WRAZ Z OPISEM
DOKONYWANIA OCENY ICH SPELNIANIA

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy posiadajg niezbgdng wiedzg, zasoby
i doswiadczenie do wykonania zamdwienia oraz spelniajg nastepujace warunki udzialu w postgpowaniu:

Pierwszy: Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreSlonej dzialalnosci lub czynnosci, jesli
przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania.

Warunek ten zostanie spetniony jesli wykonawca wykaze, ze posiada aktualny wpis do Rejestru Instytucji
Szkoleniowych, o ktérym mowa w art. 20 ustawy z dnia 20.04.2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. z 2017 r., poz. 1065 ze zm.).
Weryfikacja spelnienia warunku: na postawie dotaczonego do oferty aktualnego zaswiadczenia o dokonaniu
wpisu podmiotu do rejestru instytucji szkoleniowych (RIS) lub aktualnej informacji o wpisie do RIS
wygenerowanej ze strony internetowej: http://stor.praca.gov.pl

Drugi: Posiadajg doswiadczenie w realizacji szkolen z tematyki objetej przedmiotem
zamowienia w wymiarze minimum 200 godzin w ciagu ostatnich trzech lat, liczonych
wstecz na dzien zlozenia oferty (szkolenia, kursy, wyklady, warsztaty)

Weryfikacja spelnienia warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na podstawie o$wiadczenia
Wykonawcy ztozonego w formularzu ofertowym oraz Zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego, do ktérego
nalezy dolaczy¢ dokumenty potwierdzajace liczbg godzin do$wiadczenia Wykonawcy w przeprowadzaniu
szkolen, kursoéw, warsztatow, wykazanych w tym zatgczniku tj. referencje, zaswiadczenia, opinie, protokoly
itp. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedktadanych dokumentow.

Trzeci:  Dysponujg odpowiednim potencjalem kadrowym.
Warunek ten zostanie spetniony, jesli Wykonawca wykaze, iz dysponuje (lub bedzie dysponowatl na dzien
podpisania umowy) co najmniej jedna osoba [wyktadowca/trenerem/instruktorem], ktéra bedzie bezposrednio
uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, posiadajgcg co najmniej:
= wyksztalcenie minimum Srednie,
» certyfikaty/zaswiadczenia lub inne dokumenty potwierdzajace kwalifikacje zawodowe/uprawnienia,
umozliwiajgce przeprowadzenie danej ustugi,
* minimum 200 h do$wiadczenia zawodowego w ciggu ostatnich 3 lat ( liczac wstecz od dnia zlozenia
oferty) w przeprowadzaniu zajgé (szkolenia, kursy, wyktady, warsztaty) w zakresie zwigzanym
z tematykg przedmiotu zamowienia.
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Weryfikacja spelnienia warunku udziaty w postgpowaniu zostanie dokonana na podstawie oéwiadczenia
Wykonawcy zlozonego w formularzu ofertowym oraz Zatgcznika nr 3 do zapytania ofertowego, do ktérego
nalezy dolgczyé dokumenty potwierdzajace zdobyte wyksztalcenie, kompetencje/kwalifikacje oraz
doswiadczenie zawodowe w charakterze trenera, instruktora, wyktadowey itp. (w godzinach) kadry wykazanej

przez Wykonaweg w tym zalgczniku. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedktadanych
dokumentow.

Czwarty:  Dysponujg odpowiednim potencjalem technicznym.

Warunek ten zostanie speniony, jesli Wykonawca zapewni odpowiednie miejsce do realizacji czeéci
teoretycznej i praktycznej szkolenia, a takze bedzie dysponowal niezbgdnymi narzedziami, wyposazeniem lub
urzgdzeniami technicznymi niezbednymi do realizacji zaméwienia w taki sposéb, aby uczestnik miat
mozliwo$é samodzielnego wykonywania zajeé praktycznych.

Weryfikacja spelnienia warunku udziatu w postgpowaniu zostanie dokonana na podstawie o$wiadczenia
Wykonawey zlozonego w formularzu ofertowym (Zatacznik Nr 1) - cze$é Oswiadczenie. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do kontroli spetnienia tego warunku przed podpisaniem umowy z wybranym
Wykonawcag.

Pigty:  Nie nalezg do kategorii Wykonawcow, ktorzy wyrzadzili szkode¢ nie wykonujac
zamowienia lub wykonujac je nienalezycie w okresie 3 lat liczonych wstecz od dnia
zlozenia oferty.

Weryfikacja spelnienia warunku udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana na podstawie o$wiadczenia
Wykonawcy zlozonego w formularzu ofertowym (Zatacznik Nr 1) - czesé Oéwiadczenie.

Szésty:  Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej nalezyte wykonanie
zamowienia.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej czy
ekonomicznej innych podmiotéw, musi udowodni¢ Zamawiajacemu najpdzniej przed podpisaniem umowy,
ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczeg6lnodei
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji zaméwienia (np. stosownych uméw lub porozumier).
Weryfikacja spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana na podstawie o$wiadczenia
Wykonawcy ztozonego w formularzu ofertowym (Zatgcznik Nr 1) - cze$é Oswiadczenie.

Siodmy:  Posiadaja pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, Kkorzystaja w pelni z praw
publicznych, posiadaja dobry stan zdrowia pozwalajacy na wykonanie uslugi oraz
pozostaja w pelnej dyspozycyjnosci w okresie realizacji przedmiotu zapytania
ofertowego w stosunku do Zmawiajacego.

Weryfikacja spelnienia warunkow udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana na podstawie o§wiadczenia
Wykonawcy zlozonego w formularzu ofertowym (Zatgcznik Nr 1) - czgé¢ Oswiadczenie.

Osmy: Nie s powiazani z Zamawiajacym osobowo lub kapitalowo.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania migdzy beneficjentem lub
osobami upowaznionymi do zaciagni¢cia zobowiazan w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujacymi
w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy, polegajace w szczegdlnosei na:

a. uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub sp6tki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10% udziatu lub akcji,

c. petnienia funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
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d. pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewieistwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewiefistwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
Weryfikacja spelnienia warunku: Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty oswiadczenie o braku
w/w powigzan wedtug wzoru stanowiacego Zatacznik nr 5 do niniejszego zapytania ofertowego.

VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA I ZEOZENIA OFERTY

A. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w sposéb czytelny i kompletny. Oferty nieczytelne
zostang odrzucone.
B. Kompletna oferta zawiera nizej wymienione zalaczniki wraz z dolaczonymi do nich niezbednymi
entami :
Zalacznik Nr 1 — Formularz Oferty
Zalacznik Nr 2 - Do$wiadczenie Wykonawcy
Zalgeznik Nr 3 — Wyksztalcenie i doswiadczenie Kadry bezposrednio realizujgcej zaméwienie,
Zalgcznik Nr 4 — O$wiadczenie RODO
e. Zalacznik Nr 5 — O$wiadczenie — brak powigzan kapitatowych
C. Do oferty nalezy dolaczyé kopie dokumentéw poswiadczajacych posiadane kwalifikacje oraz
posiadane doSwiadczenie zawodowe, zaréwno Wykonawey, jak i kadry bezposrednio
przeprowadzajgcej kurs/szkolenie (zgodnie z zapisami w pkt. VI zapytania ofertowego).
D. Do oferty nalezy dolaczy¢ ( jesli dotyczy) Pelnomocnictwo do wystepowania w imieniu Wykonawcy,
w przypadku, gdy dokumenty skladajace si¢ na ofert¢ podpisuje osoba, ktérej umocowanie do
reprezentowania wykonawcy nie bedzie wynikac¢ z dokumentéw zataczonych do oferty. Pelnomocnictwo
powinno by¢ przedstawione w formie oryginatu lub kopii po§wiadczonej notarialne.
Do oferty nalezy dolaczy¢ ( jesli dotyczy) kopig aktualnego wyciagu z Krajowego Rejestru Sagdowego.
F. Wszystkie strony powinny by¢ ponumerowane i podpisane przez Wykonawcg. Wszystkie miejsca
w ktorych wykonawca nanosit zmiany powinny by¢ parafowane przez osobe podpisujgc oferte.
G. Wymagane jest zloZzenie wraz z oferty wszelkich dokumentéw majacych znaczenie dla spehienia
niezbgdnych warunkow w ubieganiu si¢ o zamdéwienie — zgodnie z zapisami rozdz. VI.
H. W niniejszym postgpowaniu odrzuceniu podlegaja oferty:
a. niezgodne z trescig niniejszego zapytania ofertowego
oferty niekompletne
oferty zawierajace nieprawdziwe informacje
oferty nie spelniajace warunkow udziatu w postgpowaniu
oferty zawierajgce razgco niskg ceng w stosunku do przedmiotu zamoéwienia, tj. cena jest nizsza
co najmniej 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert, a Wykonawca nie
wyjasni na wezwanie Zamawiajacego, w sposob nie budzgcy watpliwosci, co do prawidtowosci
1 zasadnosci zastosowania takiej ceny w stosunku do przedmiotu zamoéwienia. Obowigzek
wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.
f. Wykonawca nie wyrazit zgody na przedhuzenie terminu zwigzania oferta
g. oferta nie zostala podpisana przez Wykonawceg lub osobg uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy
I. Zamawiajacy uprawniony bedzie do odrzucenia oferty w sytuacjach, gdy tres¢ oferty budzi watpliwosci
Zamawiajacego, a Wykonawca wezwany do zlozenia stosownych wyjasnien w okreslonym czasie ich nie
8|Strona
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udziela szczeg6lnie jesli dokonana ocena wyjasniei wraz z dostarczonymi dowodami nie przekonuje
Zamawiajacego.

J. . O wykluczeniv/odrzuceniu oferty Wykonawcy zostang niezwlocznie powiadomieni. Odrzucone oferty
nie podlegajg weryfikacji i ocenie oraz nie beda zwracane Wykonawcom.

K. Wszystkie wymagane dokumenty, skladajace si¢ na oferte Wykonawcy powinny byé ztozone w formie
oryginatu lub kserokopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce.

VIII. TERMIN I MIEJSCE SKEADANIA OFERT

Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego, bedaca réwniez siedzibg Biura Projektu tj. w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej przy ul. Jézefa Pilsudskiego 6, 21-560 Miedzyrzec Podlaski
w nieprzekraczalnym terminie do dnia 09.04.2021 r. do godziny 15.00.

a. przesylka pocztowa, kurierska, skierowang na adres podany wyzej, w zamknietej kopercie,
gwarantujacej poufno$¢ jej zawartosci z dopiskiem: ,,Oferta na przeprowadzenie szkolenia/kursu
zawodowego pn. ,PROFESJONALNY SPRZEDAWCA Z OBSLUGA KASY FISKALNEJ 1
PROGRAMU DO FAKTUROWANIA?” na rzecz Uczestnikéw Projektu ,,Biernosé - Aktywno$é”,
realizowanego w ramach RPO WL na lata 2014-2020, wspoétfinansowanego ze srodkéw EFS™,

b. drogg elektroniczng na adres mops@miedzyrzec.pl (skany z czytelnym podpisem) z dopiskiem:
Oferta na przeprowadzenie szkolenia’kursu zawodowego pn. ,PROFESJONALNY
SPRZEDAWCA Z OBSLUGA KASY FISKALNEJ I PROGRAMU DO FAKTUROWANIA”
na rzecz Uczestnikow Projektu ,.Biernos$¢ - Aktywnos¢”, realizowanego w ramach RPO WL na lata
2014-2020, wspoétfinansowanego ze srodkéw EFS”

c. za posrednictwem strony internetowej Baza Konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

d. osobiscie w Biurze Projektu

Oferty zlozone po terminie i /lub w niewlasciwym miejscu nie beda rozpatrywane ani zwracane.
Wykonawca przed uplywem terminu zlozenia oferty moze wycofaé swoja oferte skladajac pisemne
oSwiadczenie. Oferta wycofana nie bedzie rozpatrywana ani zwracana.

IX. KRYTERIA WYBORU OFERT

A. Po spelnieniu przez Wykonawcéow w/w warunkéw ocena zlozonych ofert zostanie dokonana
zgodnie z nast¢pujgcymi kryteriami:

Cena - 100%

B. Kryterium oceny stanowi¢ bedzie CENA BRUTTO RAZEM uslugi za 1 Uczestnika , wykazanej
w formularzu oferty (Zalacznik Nr 1 - poz.3)

C. Punkty przyznane za kryterium cena bedg liczone wedlug nastepujacego wzoru:
C =(Cmin : CO) x 100, gdzie:

= C- liczba punktéw przyznana danej ofercie w kryterium cena
= Cmin - cena oferty najtanszej wéréd waznych ofert,
= CO- cena oferty badanej
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Cena brutto RAZEM oferty przedstawiona w formularzu ofertowym musi obejmowaé wszystkie
obowigzki i koszty przysztego Wykonawey, niezbgdne do zrealizowania przedmiotu zamoéwienia,
migdzy innymi: zapewnienie wykladowcow/instruktoréw, sali szkoleniowej, materiatow
szkoleniowych i sprzgtu technicznego, oplaty egzaminacyjne, catering oraz inne niezbedne koszty
ponoszone w celu prawidlowej realizacji zamdwienia.

Przy zastosowaniu tego kryterium maksymalna ilos¢ punktéw, ktéra Wykonawca moze uzyskaé
wynosi 100 pkt.

W wyliczeniu punktacji bgda mialy zastosowanie zaokrgglenia arytmetyczne do dwdéch miejsc
po przecinku.

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwyzsza ilo$¢ punktow.
Wykonawey zwigzani bgda oferta przez okres 30 dni, ktorego bieg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem
terminu skladania ofert.

Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie
zamOwienia we wskazanym przez zamawiajgcego terminie, zamawiajacy moze wybraé oferte
najkorzystniejszg sposréd pozostalych ofert bez przeprowadzenia ponownego ich badania i oceny.

X. DODATKOWE INFORMACJE

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do :

1.
2

10.

Odwolania postgpowania, uniewaznienia w kazdym czasie bez podania przyczyny.

Zamknigcia postgpowania bez dokonania wyboru oferty, w szczegdlnosei jesli ceny ofert przekraczajg
kwoty, ktére Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia.

Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupekienia treéci
nini¢jszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawey, ktorzy zlozyli oferte zostang
poinformowani o nowym terminie skladania ofert oraz o dokonanej zmianie tresci zapytania
ofertowego.

Zadania szczeg6lowych informacji i wyjasnienn od oferentéw na kazdym etapie postepowania.
W przypadku braku udzielenia wyjasnienia w wyznaczonym terminie, Zamawiajacy uprawniony
bedzie do odrzucenia oferty.

Zadania wgladu do oryginaléw dokumentéw potwierdzajacych posiadane wyksztalcenie
i dodwiadczenie zawodowe.

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zamawiajacy jest uprawniony do poprawiania w tekscie oferty oczywistych omylek pisarskich,
niezwlocznie powiadamiajgc o tym Wykonawcg. W przypadku rozbieznosci co do kwot oferty, za
ceng przyjmuje si¢ kwote wpisang stownie

Zamawiajacy informuje, iz termin platnosci za wykonanie ustugi moze by¢ opézniony. Termin
platnos$ci uzalezniony jest od terminu wplyniecia na konto Zamawiajacego srodkow przeznaczonych
na pokrycie wydatkow zwiagzanych z realizacja projektu.

Zaplata za zrealizowang usluge nastapi po podpisaniu protokolu odbioru dokumentujgcego
zakonczenie realizacji przedmiotu zaméwienia oraz po przekazaniu Zamawiajacemu wszelkiej
wymaganej dokumentacji dotyczacej przedmiotu zaméwienia.

Termin zwigzania Wykonawcy z ofertg wynosi 30 dni liczonego od dnia uplywu terminu skladania
ofert. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajagcego moze przediuzyé termin zwigzania
ofertg, z tym ze zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania
ofertg, zwrécié sig do wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu o oznaczony
okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni.
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11. W przypadku podpisania umowy z Wykonawca, Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego
stosowania Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata
2014 - 2020.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie, ze zmiana 0s6b prowadzacych szkolenie w trakcie realizacji przedmiotu
zamo6wienia wymaga zgody Zamawiajacego i jest mozliwa pod warunkiem wykazania sie przez nowa
osobg wiedzg i doswiadczeniem nie gorszym niz to wymagane w zapytaniu ofertowym.

13. Przed zawarciem umowy Zamawiajacy moze prowadzi¢ dodatkowe negocjacje z Wykonawca,
ktérego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza lub z dwoma Wykonawcami, ktérych oferty zostaty
ocenione najwyzej, w szczegdlnosci jesli cena oferty przekroczy kwoty, ktére Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na realizacj¢ zamdOwienia.

14. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odrzucenia oferty Wykonawcy z powodu zaproponowania razaco
niskiej ceny za realizacje przedmiotu zamdwienia. Jezeli cena oferty wydaje si¢ razaco niska w
stosunku do przedmiotu zaméwienia i budzi watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z okreslonymi wymaganiami, w szczegdlnosci gdy jest
ona nizsza o 30% od Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert. Zamawiajacy w celu
ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zaméwienia, zwraca sie
do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnieri dotyczacych elementéw oferty
majacych wplyw na wysokos$¢ ceny. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie zlozyl
wyjasnien, nie ztozyt ich w wyznaczonym do tego terminie lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz
z dostarczonymi dowodami nie przekonuje Zamawiajacego, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny
w stosunku do przedmiotu zaméwienia. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej
ceny spoczywa na Wykonawcy.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli prowadzonego szkolenia zawodowego w miejscu jego
realizacji, bez konieczno$ci wezesniejszego powiadamiania Wykonawcy. Kontrola moze by¢ réwniez
przeprowadzona przez przedstawicieli Instytucji Posredniczacej okreslonej w umowie
o dofinansowanie Projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lubelskiego na lata 2014-2020.

16. Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ niezwlocznego odstgpienia od umowy w przypadku naruszenia
przez Wykonawce warunkéw podpisanej umowy, w tym m.in.: stwierdzenia przez Zamawiajgcego
realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z przedstawianym harmonogramem i programem oraz
w przypadku prowadzenia zaje¢ przez innego trenera/instruktora, niz wynika to ze ztozonej oferty lub
uzgodnief pomigdzy Wykonawcg a Zamawiajacym.

17. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ potracenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy.

18. Zamawiajacy zawiadomi wybranego Wykonawce o miejscu i terminie podpisania umowy.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Miedzyrzecu Podlaskim, ul. Pilsudskiego 6, 21-560 Mi¢dzyrzec Podlaski.

E-mail: mops@miedzyrzec.pl
tel. 83 371 78 03
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Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
dostepna na stronie internetowej http://mops.bip.miedzyrzec.pl/
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Zatacznik Nr 1 — Formularz Oferty

Zatacznik Nr 2 - Do$wiadczenie Wykonawcy

Zatgeznik Nr 3 — Wyksztalcenie i doswiadezenie Kadry bezposrednio realizujacej zaméwienie,
Zalacznik Nr 4 — O$wiadczenie RODO

Zalacznik Nr 5 — Oswiadczenie — brak powigzan kapitatowych
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